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Varjupaiga-, Rände- ja Integratsioonifond (AMIF)

TEGEVUSTE VAHEARUANNE

	Toetuse saaja
	MTÜ Johannes Mihkelsoni Keskus

	Projekti pealkiri
	Tugiisikuteenus varjupaigataotlejatele ja rahvusvahelise kaitse saanud isikutele

	Projekti number
	AMIF2015-10

	Toetuslepingu number
	14-8.668-1

	Aruandlusperiood
(pp.kk.aa–pp.kk.aa)
	01.07. – 31.12.2015

	Valdkond
 (märkida kohalduv(ad)
	☒ Euroopa ühine varjupaigasüsteem
           ☒ vastuvõtu- ja varjupaigasüsteemid
           ☐ suutlikkuse arendamine

☐ Integratsioon ja seaduslik ränne
          ☐ integratsioonimeetmed
          ☐ suutlikkuse arendamine ja praktiline koostöö

 ☐ Tagasisaatmine
           ☐ tagasisaatmismenetlustega kaasnevad meetmed
           ☐ tagasisaatmismeetmed
           ☐ suutlikkuse arendamine ja praktiline koostöö




1. Projekti aruandlusperioodil elluviidud tegevused

	Nr
	Tegevused 
	Tegevuse planeeritud tulemus
	Tegevuse tegelik tulemus
(lühidalt konkreetsetes ja mõõdetavates terminites: kvantiteet (kui palju?), kvaliteet (kui hästi?), sihtgrupid (kes/kellele?), asukoht (kus?), aeg (millal?) jne)

	1.
	Tugiisikuteenuse pakkumine sihtrühmale üle Eesti
	Paranenud on haavatavatesse gruppidesse kuuluvate varjupaigataotlejate ning rahvusvahelise kaitse saanud isikute sotsiaalne toimetulek ja kultuuriline kohanemine Eestis.	Comment by Ly Pärn: Milles nende haavatavus seisnes?
	Abistatud on kokku 65 isikut (nende hulgas 5 varjupaigataotlejat ning 60 rahvusvahelise kaitse saanud isikut). 	Comment by Ly Pärn: Kas need olid haavatavasse gruppi kuuluvad isikud?
Töötundide koguarv: 771 tundi
Asukohad: Vao, Tallinn, Rakvere, Tartu, Viljandi.
Aeg: 01.07.-31.12.2015
Kvaliteet: (1) kliendid on läbi tugiisikute saanud infot Eesti sotsiaalsüsteemi, toetuste, Töötukassa teenuste jms kohta (2) kliendid on seadnud endale konkreetsed eesmärgid läbi tegevusplaanide (3) tugiisikud on olnud vahelüliks asutustega suhtlemisel (SKA, KOV-i sotsiaaltöötaja, Töötukassa, haiglad jne) (4) tänu tugiisikutele on klientide psühholoogiline seisund parem, nad tunnevad end rohkem turvaliselt.

	2.
	Rahvusvahelise kaitse saanud inimeste elamaasumise korraldamine kohalikesse omavalitsustesse, tööturuteenustele saamine või õppima asumine (koostöös Vao keskusega), kohaliku tasandi koostöömudeli arendamine.
	Rahvusvahelise kaitse saanud isikud on saanud abi nende elamaasumise, tööturuteenusele saamise või õppima asumise korraldamise osas kohalike omavalitsuste piirkondades üle Eesti ning selleks on loodud kohaliku tasandi  koostöömudel erinevate osapoolte vahel (kohalik omavalitsus, JMK tugiisik, Töötukassa jt), esialgu Tartu linna näitel.
	Koostöömudel on loodud ja esimene kohaliku tasandi koostöökohtumine toimus 06.01.2016 Tartu linnavalitsuses. Kokku on lepitud juhtumikorralduse põhimõte Tartu linnas toimetulekutoetust saavate rahvusvahelise kaitse saanud isikute osas. Koostööskeem on neljapoolne: Tartu LV, Töötukassa, JMK tugiisik ning klient. 

	3.
	Tugiisikute koolitamine
	Välja on koolitatud uus rühm tugiisikuid, kes on asunud tööle sihtgruppi kuuluvate liikmetega.
	Septembris-oktoobris koolitati välja 15 uut tugiisikut, kellest 31.12.2015 seisuga on tööle asunud 6 inimest.

	4.
	Tõlketöö korraldamine, et abistada sihtrühma liikmeid suhtlusel ametiasutuste ja tugiisikutega. 
	Käesoleva vahearuande perioodile (01.07. – 31.12.2015) ei olnud planeeritud konkreetset tõlketöö arvu kuna seda ei ole võimalik ette prognoosida.
	01.07.-31.12.2015 toimus tõlketööd 57,5 töötunni eest (araabia-inglise suunal), mida viidi läbi juuli-november 2015.

	5.
	Väljaspool Vao keskust elavatele rahvusvahelise kaitse saanud perede lastele neile vajaliku suvelaagri otsimine ning selle eest tasumine (pilootteenus, esialgne eesmärk on abistada 14 last).
	Käesoleva vahearuande perioodile (01.07. – 31.12.2015) antud tegevust ei olnud planeeritud.
	Käesoleval vahearuande perioodil (01.07.-31.12.2015) pole veel lepinguid laste suvelaagritesse lähetamiseks sõlmitud.

	6.
	Tugiisikute superviseerimine

	Käesoleva vahearuande perioodiks oli planeeritud 2 supervisiooni.
	Käesoleval perioodil toimus 1 supervisioon (detsembris).

	7.

	Teavitamine projekti tegevustest läbi projekti interaktiivse kodulehe ja infovoldikute jagamise
	Projekti tegevustest on teavitatud läbi kodulehe.
	Oleme kodulehel tõlkinud palju olulisi teateid ja uudiseid ka vene ja inglise keelde.






2. AMIF-i ühiste indikaatorite täitmine aruandlusperioodil

	VARJUPAIK
	Sihttase (taotluses märgitud tase)
	Täitmine

	Sihtrühma kuuluvate nende isikute arv, keda fondi toetusel abistati  
	130
	65 
(5 varjupaigataotlejat + 60 kaitse saanud isikut)

	Nende isikute arv, kes on saanud varjupaigaalast koolitust fondi toetusel 
	15
	15

	Fondi toetusel renoveeritud ja/või loodud vastuvõtu majutuskohtade arv
	
	

	Fondi toetusel renoveeritud ja/või loodud majutuskohtade osakaal kogu vastuvõtu majutusvõimaluste mahutavusest (% m2 kohta)
	
	

	INTEGRATSIOON
	
	

	Sihtrühma kuuluvate nende isikute arv, keda fondi toetusel abistati
	
	

	TAGASISAATMINE
	
	

	Nende isikute arv, kes on saanud tagasisaatmisalast koolitust fondi toetusel
	
	

	Nende isikute arv, kellele pakuti tagasisaatmiseelset või -järgset abi
	
	

	Vabatahtlikult tagasipöördunud isikute arv
	
	

	Väljasaadetud isikute arv 
	
	

	Väljasaatmiste vaatluste arv
	
	




[bookmark: _GoBack]3. Analüüs ning hinnang projekti tegevustele ja eesmärkide saavutamisele aruandlusperioodil (Kui kohaldub, põhjendada planeeritud ja tegelike tulemuste erinevusi, muudatusi kulude arvestamisel ja juhtimissüsteemis.)

	Projekti elluviimine on toimunud edukalt: perioodil 01.07. - 31.12.2015 ehk 6 kuu jooksul on abistatud juba rohkem kui 60 sihtgrupi liiget (projekti taotluses nägime 3-aastase projekti jooksul abistatavate koguhulga numbriks 130). Aruandluse perioodil on (lepingulist) tööd teinud 15 tugiisikut. Tugiisikuteenuse kvaliteedi parandamiseks tahame kasutusele võtta regulaarse tagasisidestamise klientidelt ja meie partneritelt (Vao keskus, KOV-ide sotsiaalabiosakonnad, Töötukassa). Oleme välja töötanud küsimustiku ning saame anda kvaliteedi kohta rohkem kvantitatiivset infot projekti II vahearuande esitamisel.	Comment by Ly Pärn: Eelpool oli viidatud et 15 isikut on koolitatud ja 6 on tööle asunud?

Tugiisikutöö täpse kvaliteedi hindamiseks peaksid olema eraldi mõõdikud (psühholoogilise stressi maandamine, suhtlusoskuse tõus jm). Peale tagasisidestamise on esimeseks allikaks tugiisikute aruanded, kus on detailselt kirjas millist tööd on kliendiga tehtud, millega abistatud. Seoses CARe metoodika kasutuselevõtuga oleme plaaninud ka hakata kasutama klientide puhul 6 kuulisi tegevusplaane, kus oleks kirjas töö eesmärgid ja vajalikud tegevused nendeni jõudmiseks.  

Sihtgrupi liikmete arv on tõusnud 2015.aastal ning seetõttu toimus ka tugiisikute uus baaskoolitus, millega koolitati septembris-oktoobris juurde 15 uut tugiisikut. Neist 6 on asunud alates novembrist ka tööle. Superviisori Triin Vana abiga on üle mindud CARe metoodika kasutusele, mis samas ei ole lihtne kuna nõuab tegevusplaani olemasolu. Oleme endiselt ajafaasis, kus me hindame kas tegevusplaani koostamine (tugiisiku ja kliendi poolt) on kohustuslik või toimub see ainult vajadusel. Üheks selle põhjuseks on ka koostöökohtumiste algus Tartu linnaga, millega kohalik sotsiaalabiosakond võttis endale ülesande hakata linnapoolseks juhtumikorraldajaks (toimetulekutoetust saavate) rahvusvahelise kaitse saanud isikute osas. See omakorda toob kaasa juhtumiplaani koostamise. Nii et klientide tegevusplaanide koostamine vajab veel arutelu (milline asutus ja kuidas seda teeb) ning seda arutletakse 2016.a I poolel koos Tartu LV-ga. Sama süsteemi tahame käima lükata ka Tallinna nende linnaosadega kus JMK kliendid sotsiaaltöötajatega rohkem kokku puutuvad. 	Comment by Ly Pärn:  Mis teistest saanud on?

Veidi on tekitanud probleemi araabia keele tõlkide vähesus Tartus ning ühe meie kauaaegse tõlgi lahkumine Eestist novembrist ent samas oleme tänaseks leidnud ka asendaja. 




4. Teave ja avalikustamine: läbiviidud tegevused (Üksikasjalik kirjeldus, kuidas tagati nähtavus ministeeriumi ja AMIF-i kaasrahastamisele. Aruandele tuleb lisada kõigi projekti kohta avaldatud ja projekti käigus valminud materjalide jms koopiad.) 

	Projekti tutvustades (kas suuliselt või kirjalikult) on lisatud, et tegu on AMIF-i ja Siseministeeriumi poolt rahastatud projektiga. 





Kinnitan, et kõik käesolevas aruandes esitatud andmed on õiged.


Koostaja:

Juhan Saharov
projektijuht

/allkirjastatud digitaalselt/
	
	

Toetuse saaja:

Tõnu Ints
keskuse juhataja

/allkirjastatud digitaalselt/
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